HWONG DAN TUYEN DUNG CONG BANG VA cO PAO bUC

POI VOl LAO PONG DI CU

Chwong 1. Nhirng quy dinh chung

1.1 (Nguyén tac chung ctua Hwéng dan)

Hwéng dan tuyén dung céng bang va cé dao dirc dbi véi lao dong di cw (sau day goi la
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“Hwdng dan”) dwoc xay dwng nhdm dam bao va thic day thwe hién hoat déng di cw lao dong
qudc té mot cach cong bang va cé dao dirc, gop phan phat trién kinh té ctia ca quéc gia phai
ct va qudc gia tiép nhan. Hwédng dan dwa trén cdng nhan chung vé tAm quan trong cla viéc
b&o dam quyén clia ngudi lao ddng di cw va tdi wu héa ki ndng, co hdi clia ho trong bdi canh
di cw lao ddng quéc té ngay cang mé réng nhuw hién nay. Hwéng dan dwoc ap dung cho tat
cd cac bén lién quan trong hoat déng di cw lao déng quéc té, bao gdm: ngudi lao dong di cw,
co quan phai ct, co quan trung gian va ngudi st dung lao déng tai qudc gia tiép nhan trong
toan bod quy trinh tuyén dung. Qua d8, huwéng téi mot nguyén tac chung nham thic day hoat

dong tuyén dung lao dong di cw mot cach cdng béng va cé dao dirc.
1.2 (Muc dich cia Hwéng dan)

Co quan phai ctr, co quan trung gian va nguoi st dung lao déng tai qudc gia tiép nhan, ngudi
lao déng di cw va don tuyén dung phai dap rng cac diéu kién cu thé dé dat duoc tiéu chi

tuyén dung cong bang va cé dao dirc trong hoat dong di cw lao ddng qudc té.
1.3 (Bé cuc ciia Hwéng dan)

Hwéng dan nay gom “ Chwong 1. Nhirng quy dinh chung", "Chwong 2. Hwéng dan déi voi
co quan phai c" “Chwong 3. Huéng dan dbi véi co quan trung gian”, “Chuwong 4. Hwéng
dan dbéi v&i nguwdi st dung lao déng”, “Chwong 5. Hwéng dan dbi véi ngudi lao dong di cu”
va “Chuwong 6. Hwéng dan tuyén dung", trong d6 quy dinh vé tiéu chuan danh cho cac bén
lién quan dwoc néu tr Chwong 2 dén Chwong 5 va quy trinh tuyén dung dwoc thuc hién béi
cac bén lién quan can dap trng tiéu chun dwoc dé cap trong "Chuwong 6. Hwéng dan tuyén

dung".

1.4 (Méi lién hé véi cac Quy tac khac)
a. Hwdng dan nay tén trong quyén con ngudi (v&i y nghia la nhivng bado ddm mang tinh phd

quat) dwoc thé hién trong Tuyén ngdn Nhan quyén Quéc té; quyén con ngudi trong cac



1.5

1.6

1.7

1.8

nguyén tac lién quan dén quyén co ban dwoc quy dinh trong Tuyén bd cia Td chirc Lao
dong Quéc té (ILO) vé& cac nguyén tac va quyén co ban tai noi lam viéc.

Trwdng hop phat sinh xung dét gitta Hwédng dan nay véi cac quy dinh vé quyén con
ngwdi (v&i y nghia la nhivng bdo ddm mang tinh phé quat), thi quy dinh vé& quyén con
ngwdi co lién quan sé& dwoc wu tién ap dung dé gidi quyét xung dét.

Hwéng dan nay phai tén trong cac Cong wéc va tiéu chuan lao dong québc té dwoc ILO
thong qua va phat huy gia tri dwoc thé hién trong cac Cong wéc va tiéu chuén lao dong
quéc té do.

Néu cac diéu khoan clia Hwéng dan thap hon tiéu chuan dwoc phap luat quy dinh thi
ngoai quy dinh clia Hwdng dan, sé phai tuan tht quy dinh phap luat dé.

Néu tiéu chuan clia Hwéng dan cao hon tiéu chuén theo quy dinh phap luat va van ban
phap luat d6 c6 quy dinh vé tiéu chuén téi thiéu thi ngoai viéc tuan tha theo quy dinh phap
luat phai tuan tha ca cac tiéu chuén ctia Hwéng dan.

(Tong thé quy trinh di cw lao ddng qudc té va pham vi ap dung ctia Hwéng dan)
Cac bén lién quan phai tham khao Hwéng dan nay trong subt qua trinh di cw lao dodng
quéc té tir thoi diém tuyén dung lao ddng & qudc gia phai cv, dao tao nang cao ky nang,
b tri cong viéc, chuan bi hd so, hoat ddng theo ddi giam sat, bdo vé ngudi lao dong va
tai hoa nhap & quéc gia phai clr cling nhw trong hoat déng tuyén dung, tiép nhan, dao
tao nang cao ky nang, theo dai giam sat va bao vé ngudi lao dong & qudc gia tiép nhan,
dam béo coéng bang, binh dang va tuan tha phap luéat.

Cac bén lién quan sé hop tac d& dam bao Hwéng dan dwoc ap dung trong sudt qua trinh
di cw lao déng quéc té.

(Méi lién hé giira cht quyén quéc gia va cac hanh déng tw nguyén)

Hwéng dan nay tén trong chi quyén (quyén tw quyét) clia cac qudc gia trong hoat déng
di cw lao déng quéc té.

Hwéng dan nay khong dwa ra nhirng ndi dung ddi 1ap véi chl quyén qudc gia ma 1a mét
bd tiéu chudn mang tinh dinh hwéng, dwoc dé xuat nhw mét nd lyc tw nguyén trong
khuén khé cac tiéu chuan do quéc gia dét ra.

(Hop tac gitra cac bén lién quan)

Céc bén lién quan trong Hwéng dan nay xac nhan cé chung muc dich va c6 mdi quan hé
hop tac véi nhau.

Cac bén lién quan co trach nhiém tich cwc tham gia vao co ché xay dwng cac méi quan
hé hop tac.

(TAm quan trong cua hoat déng d6i thoai giira cac bén lién quan)

Cac bén lién quan trong Hwéng dan nay can nhan thirc dwoc tdm quan trong cla hoat
dong dbi thoai.

Trong trwdng hop phat sinh tranh chap hoac tinh huéng bat ngé hodc can tham van lién



quan dén viéc ap dung Huéng dan, cac bén lién quan khéng tir bd dbi thoai va can huéng

téi dat dwoc gidi phap thong qua dbi thoai.

1.9 (Thuc day chinh sach quéc gia)

Cac bén lien quan can nd luc thuwe hién cac bién phap can thiét nhdm thic day Chinh pha

clia ca qudc gia phai ctr va qubc gia tiép nhan, véi muc tiéu cai thién hon nira hoat ddng di

cw lao déng qubc té.

1.10 (Giai thich ttr ngiv)

a.

Di cw lao déng quéc té:

La toan bd qua trinh vuwrot qua bién gidi sang quéc gia khac dé cé dwoc viéc lam.
Nguwoi lao ddng di cw:

La nguoi tw nguyén roi khéi qudc gia ctia minh dé tim viéc lam.

Quéc gia phai civ:

La quédc gia xuat cw clia ngudi lao ddng di cw va ddng nghia vé&i khai niém quéc gia xuét

cw clia nguwoi lao déng.
Qubc gia tiép nhan:

La quéc gia ma ngudi lao dong di cw dén dé tim viéc lam va déng nghia véi khai niém

quéc gia nhap cw clia ngudi lao déng
Co quan phai ci¥ tai quéc gia phai civ:

La co quan cung cung cap tat cd hodc mot phan chirc nang tuyén dung, nang cao ky
nang, bé tri céng viéc, chuan bi hd so, theo dai giam sat, bdo vé, hd tro tai hdoa nhap cho
nguwdi lao ddng di cw va la don vi thwe hién dich vu dwoc cip phép hoat ddng theo luat

phap ctia qubc gia phai cir.
Co quan trung gian tai quéc gia tiép nhan:

La co quan cung cép tat ca hoac mét phan chirc ndng tuyén dung, b tri céng viéc, hoan
thién hé so, nang cao kj nadng, giam sat, bao vé va hé tro hda nhap cho ngudi lao dong
di cw va la don vi thue hién dich vu dwoc cip phép hoat ddng theo luat phap ctia qudc

gia tiép nhan.
Ngwoi st dung lao dong:
La nguoi hodc cong ty st dung lao dong di cw & qudc gia tiép nhan.

DPon tuyén dung:



La van ban hodc ban ghi dién tir md ta cac diéu kién tuyén dung khi ngudi st dung lao

dong tuyén dung ngudi lao dong di cu.
i. Pon tuyén dung dugc chirng nhan FERI:

La don tuyén dung tuan tha céac tiéu chuan trong Chuong 6 va da dwoc bén thir ba

chirng nhan theo muc 6.13 (a) ciia Hwéng dan.
j.  Pon tuyén dung dwoc chirng nhan Semi - FERI:

La don tuyén dung da dwoc xac nhan theo muc 6.13 (b) clia Huwéng dan

Chuwong 2. Hwéng dan déi véi co quan phai cir

2.1 (Trach nhiém cua co quan phai ctr)

Co quan phai cr, dwoc xem 1a dau méi lién hé gitra thi trwdng lao déng ctia qudc gia phai ctr
véi thj trworng lao dong quéc té, ddng thdi ddng vai trd khong thé thiéu, cung cip dau méi lién
hé trwdc nhéat khi ngudi lao dong di cw mudn két ndi véi thj tredng lao dong qubc té. Co quan
phai ctr co trach nhiém thwc hién cac hoat ddong nghiép vu mét cach cong bang va khach

quan.
2.2 (Chtrc nang cua co’ quan phai ctr)
Co quan phai ctr di d@m nhiém cac chlrc nang sau:

Cung cép thong tin cho nguwdi lao ddng di cw

Tuyén dung lao ddng di cw

Nang cao k§ ndng nghé nghiép cho ngudi lao dong di cw

Nang cao kha nang ngoai ngir cho ngw¢i lao dong di cw

Cung cép chd & cho ngudi lao déng di cw

Lwa chon co quan trung gian & quéc gia tiép nhan

Dam bao co hoi viéc lam cho ngu i lao ddng & qudc gia tiép nhan

Hb tro ngudi lao ddng trong qua trinh di chuyén dén quéc gia tiép nhan
Theo déi nguwdi lao ddng sau khi téi qudc gia tiép nhan

Bao vé ngudi lao ddng trong trweeng hop khan cap & quéc gia tiép nhan
Hb tro ngudi lao dong tré vé qudc gia phai clv

Hb tro tai ngudi lao ddng tai hoa nhap sau khi vé nwéc

Cac chirc nang khac theo quy dinh cta phap luat



2.3 (Phwong phap tuyén dung lao dong)

a.

Co quan phai clr thuc hién cac hoat dong tuyén dung lao déng bang cac phwong phap
(quang céo, hdi thao, v.v.) theo quy dinh phap luat ctia qubc gia phai cir.

Co quan phai clr phai tuan tha moi quy dinh han ché vé phwong phap tuyén dung lao
dong dbi voi don tuyén dung da dwoc chirng nhan FERI do nguwdi st dung lao déng

twong rng quy dinh.

2.4 (Cung cap thong tin trong qua trinh tuyén dung)

Co quan phai ct¥ can nd lwc cung cép thong tin chinh xac trong qua trinh tuyén dung.
Trwdng hop tuyén dung theo don tuyén dung dwoc chirng nhan FERI, co quan phai clr
phai cung cap thong tin chinh xac trong qua trinh tuyén dung.

Thong tin cung cap bao gém: cac ndi dung dwoc néu trong don tuyén dung, thoi gian dao
tao nghé, thdi diém phong van, thdi gian thanh toan va bang chi tiét cac khoan phi phai

tra cho co quan phai ctr.

2.5 (Cach thirc tuyén dung)

a.

Trong qua trinh tuyén dung, co’ quan phai cir phai tuan thi quy dinh phap luat ctia quéc
gia phai ctr.

Truwdng hop tuyén dung theo don tuyén dung dwoc chirng nhan FERI, co quan phai clr
phai trwc tiép thuc hién viéc tuyén dung lao dong, khéong dwoc tuyén dung théng qua bén
th ba (bao gébm nhwng khéng gidi han: méi gisi).

Truwdng hop tuyén dung theo don tuyén dung dwoc chirng nhan FERI, co quan phai clr
c6 trach nhiém cung cép théng tin vé cach thirc tuyén dung cho co quan trung gian va

ngu i st dung lao dong & quéc gia tiép nhan.

2.6 (Nhirng hanh vi bi cdm trong hoat ddng tuyén dung)

a.

Co quan phai clr khdng dwoc st dung cac hinh thirc du dé, xdi giuc trén co s& khéng
cbng bang vé loi ich, ép budc, bao luc, de doa hoac sl dung théng tin sai Iéch trong qua
trinh tuyén dung.

Co quan phai cir khéng dwoc phan biét dbi xir vé tudi tac, gidi tinh, qudc gia, ching téc,

tén gido trong qua trinh tuyén dung.

2.7 (Ky két hop dong)

a.

Co quan phai clr ky két hop ddng véi nguoi lao ddng di cw theo quy dinh cia phap luét.
Truwdng hop phap luat khéng cé quy dinh vé viéc nay thi can nd lwc dé ky két hop dong
V@i ngudi lao déng.

Trwdng hop co quan phai ctr ky két hop déng véi ngudi lao dong di cw dwoc tuyén dung
theo don tuyén dung dwoc chirng nhan FERI, co quan phai cir phai chuan bi hop déng
bang ngdn ngilr ma ngudi lao ddng co thé hiéu dwoc, ddng thdi phai cung cap thong tin
chinh xac vé noi dung hop ddng va ky két hop ddng trén co s& nhan thirc clia ngudi lao

dong.



C.

Trudng hop co quan phéi ctv ky két hop déng véi ngudi lao dong di cw dwoc tuyén dung
theo don tuyén dung duwgc chirng nhan FERI thi co' quan phai ctr phai glri ban sao hop

ddéng cho co quan trung gian.

2.8 (Pao tao nghé)

a.

Co quan phai cl tién hanh dao tao nghé trén co s& hop dong da ky két véi ngudi lao
dong di cu.

Trwdng hop dao tao nghé cho nguoi lao ddng di cw dwoc tuyén dung theo don tuyén
dung dwoc chirng nhan FERI, co quan phai cir khéng dwoc thu bat ky chi phi nao ti

ngudi lao dong (ké ca chi phi tai liéu).

2.9 (Pao tao ngoai ngir)

a.

Co quan phai ct phai tién hanh dao tao ngoai nglr cho nguwdi lao dong di cw trén co s&
hop déng ky két véi ngwdi lao dong di cuw.

Co quan phai clr phai d3o tao ngoai ngir cho ngwdi lao ddng di cw dwoe tuyén dung theo
don tuyén dung da dwoc chirng nhan FERI va khong dwoc thu bat ky khoan phi nao ti

ngwdi lao ddng (ké& ca chi phi tai liéu dao tao).

2.10 (Bb tri ché &)

a.

Co quan phai ct c6 thé bd tri chd & trén co s& hop ddng ky két véi ngudi lao dong di cw
trong th&i gian ngudi lao déng che dé chuén bj xuat cadnh sang qubc gia tiép nhan.
Trudng hop bb tri chd & cho ngudi lao ddng di cw dwoc tuyén dung theo don tuyén dung
da dwoc chirng nhan FERI, co quan phai c& khéong dwoc thu bat ky khodn phi nao tw
ngwoi lao dong.

Theo khoan b Diéu nay, chd & do co quan phai cir cung cap cho nguwdi lao dong phai hop
vé sinh va an toan, c6 16i thoat hiém khan cép; t & & ctia ngudi lao dong di cw phai dwoc
bd tri voi sen v&i nhiét dd nwdc phi hop dé tdm rira, di anh sang, ddm bao thoang mat,
c6 ti dé db ca nhan dwoc bao mat dé ca nhan quan ly va ddm bao khéng gian sinh hoat

riéng tw ctia ngwdi lao dong.

2.11 (Cung cap bira an)

a.

d.

Co quan phai clr cé thé thwe hién viéc cung cép bira &n theo hop déng da ky két voi
nguwoi lao dong di cu.

Trwdng hop cung cap bira &n cho ngwdi lao déng di cw dwoc tuyén dung theo Don tuyén
dung dwoc Chirng nhan FERI, co quan phai cir khéng dwoc thu bat ky khodn phi ndo tw
nguoi lao dong.

Theo noi dung tai diém trén, bira an do don vi tuyén dung lao déng tai qudc gia phai clr
cung cap cho nguwdi lao ddng phai tuan tha tiéu chudn CODEX.

DPéi v&i ngudi lao dong di cw duwgc tuyén dung theo Pon tuyén dung dwoc Chirng nhan
FERI, co quan phai cir khéong dwoc thu bat ky chi phi nao tir ngudi lao déng, co thé cap

tro cAp sinh hoat cho ho va cé thé cho ho tw ndu an nhw mét phan ctia chuong trinh gido



duc hé tro tw 1ap.

2.12 (Gi&i thiéu td chirc cho vay)

a.

Co quan phai ct, trong trvdng hop duwgc phap luat cho phép, co thé gidi thiéu cho ngudi
lao d6ng di cw cac t6 chirc cho vay vén hodc cung cap dich vu bao lanh dé ngu i lao ddng
di cw dén quéc gia tiép nhan, véi diéu kién cac to chirc cho vay doé dwoc cap phép dé thuc
hién hanh vi néi trén.

Co quan phai cr can nd lwc gidm sat cac td chirc cho vay dwoc gidi thiéu, dé ddm bao
cac té chirc nay khong thu phi phat hop déng tir ngudi lao dong hodc ngudi than cia ho,
khéng thwc hién hanh vi doi no' bat hop phap, khéng thu nhirng khoan chi phi vé Iy hodc
¢6 hanh vi vi pham phap luat.

Co quan phai cir khdng duwoc thwe hién viéc gidi thiéu té chire cho vay dbi véi ngudi lao

dong di cw dwoc tuyén dung theo don tuyén dung dwoc chirng nhan FERI.

2.13 (Quy dinh vé phi dich vu)

a.

Co quan phai cr cé thé thu phi dich vu dbi v&i ngudi lao ddng di cw, co quan trung gian
hodc ngudi st dung lao dong tai qudc gia tiép nhan, véi diéu kién tuan tha muc tran duoc
phap luat quy dinh.

Co quan phai cr phai cong khai théng tin vé murc phi dich vu va bang chi tiét cac khoan
phi trén trang thong tin dién t& ctia minh hoac trén cac phwong tién twong tw khac.

Co quan phai cir khéng dwoc phép thu phi dich vu déi véi ngudi lao dong di cw duoc

tuyén dung theo don tuyén dung da dwoc chirng nhan FERI.

2.14 (Lwa chon co’ quan trung gian)

Trong sbé cac co quan trung gian dang gidi thiéu cac don tuyén dung dwoc chirng nhan FERI,

co quan phai ctr phai lwa chon nhirng co' quan trung gian dam bao dwoc viéc tuan tha quy

dinh phap luat, bao vé quyén lgi clia ngwdi lao déng di cw va téi wu hda co hdi phat huy ndng

Iwc cha ho.

2.15 (Thwe hién hoat dong kinh doanh mét cach céng bang)

a.

Co quan phai cir khéng dwoc thwe hién kinh doanh béng cach cung cép loi ich — du la vé
hinh hay hi*u hinh - cho bat ky co’ quan trung gian hodc ngudi str dung lao déng nao tai
quéc gia tiép nhan, chang han nhuw tiép dai, tang tién hay cac hinh thirc khac cé lién quan
dén giao dich ma vuot qua mae hop ly theo chudn muc xa hoi.

Co quan phai c&r khdng dwoc thye hién kinh doanh béng cach cung cép loi ich —du la vé
hinh hay httu hinh cho bat ky co' quan trung gian hodc ngudi st dung lao dong nao tai
quéc gia tiép nhan, chang han nhw tiép dai, tang tién hay cac hinh thirc khac lién quan

dén giao dich theo don tuyén dung da dwoc chirng nhan FERI.

2.16 (Cung céap lgi ich)

a.

Ké ca sau khi da thiét 1ap quan hé giao dich v&i co quan trung gian hodc ngwdi st dung



lao ddng, co quan phai ct cling khéng duoc cung cap bat ky loi ich nao — du Ia vé hinh
hay hiru hinh — chdng han nhw tiép dai, tdng tién hay cung cap phién dich mién phi tai noi
lam viéc cGia nguwdi lao dong di cw (viéc nay phéi do co quan trung gian bé tri va chiu moi
chi phi lién quan) v.v., ma vwot qua mire hop ly theo chudn muc xa hoi.

b. K& ca sau khi da thiét 1ap quan hé giao dich v&i co quan trung gian hodc ngwdi st dung
lao dong lién quan dén don tuyén dung dwoc chirng nhan FERI, co quan phai ct ciing
khéng dwoc cung cap bét ky loi ich ndo — du & vé hinh hay hitu hinh — chdng han nhw
tiép dai, tang tién hay cung cép phién dich mién phi tai noi lam viéc cla ngwdi lao dong
di cw (viéc nay phai do co quan trung gian bé tri va chiu moi chi phi lién quan), v.v..

2.17 (Cung cap thong tin tuyén dung cho ngwoi lao dong di cw)

a. Co quan phai cr cin nd lwc cung cap thong tin tuyén dung mét cach chinh xac cho ngu i

lao déng di cw.

b. Co quan phai clr phai cung cap thong tin tuyén dung moét cach chinh xac cho nguoi lao
dong di cw dwoc tuyén dung theo don tuyén dung dwoc chirng nhan FERI, dbng thoi
phai tao diéu kién dé giai thich cac théng tin tuyén dung nay cho tirng ca nhan hoéc nhém
ngwoi lao déng.

2.18 (Ton trong quyén tw do lwa chon nghé nghiép ctia ngwi lao dong di cw)

Co quan phai ctr can nd lyc trong viéc tén trong quyén tw do lwa chon nghé nghiép cla ngudi

lao ddng di cw, dé ho c6 thé Iwa chon cong viéc phu hop tr cac théng tin tuyén dung.
2.19 (Cam hanh vi han ché quyén cta ngwei lao dong di cw)

Co quan phai cr khdng dwoc thwe hién bat ki hanh vi nao nham han ché quyén cia nguoi

lao déng di cw, bao gbm quyén tw do vé sinh sdn va quyén ty do trong ddi séng ca nhan.
2.20 (Cac bién phap nham téi wu héa nang lwc ciia ngwei lao dong di cw)

Co quan phai ct can nd luc dao tao nghé va ngoai ngir cho ngudi lao déng di cw dé ho c6

thé phat huy tdi da nang lwc va phat trién ban than.

2.21 (Thwce hién gido duc dinh hwéng trwéc khi xuat canh — POD)

a. Co quan phai cir phai cung cip cho ngudi lao déng di cw khoa gido duc dinh hwéng
trwée khi xuét cadnh (POD) theo quy dinh ctia phap luat, dé gitip ngudi lao ddng hda nhap
thuan lgi vé sinh hoat va céng viéc tai qubc gia tiép nhan, ciing nhw d&m bao an toan vé
thé chéat va tinh than cla ho, hodc yéu cau nguwdi lao dong tham gia POD do mét té chirc
dwgc phap luat chi dinh thic hién. Trwdng hop phap luat khong quy dinh, can nd luc tao
co hdi cho ngudi lao déng di cw dwoc tham gia POD.

b. Dbi véi ngudi lao ddng di cw dwoc tuyén chon theo don tuyén dung dwoc chirng nhan

FERI, néu trong don tuyén dung cé quy dinh riéng vé viéc thwc hién PDO, co quan phai



ct phai thwe hién PDO theo dung cac ndi dung da dwoc quy dinh trong don tuyén

dung.

2.22 (Ho tror dé ngwei lao dong di chuyén dén quéc gia tiép nhan thuan loi)

a.

Co quan phai clr can né lyc hop tac véi cac bén lién quan dé hé tro ngudi lao dong di
cw di chuyén téi qudc gia tiép nhan mot cach thuan loi.

Déi v&i ngudi lao dong di cu dwoc tuyén dung theo don tuyén dung da dwoc chirng nhan
FERI, co quan phai cr cé trach nhiém hop tac véi cac bén lién quan dé hd tro ngudi lao

dong di cw di chuyén téi qubc gia tiép nhan mot cach thuan loi.

2.23 (Theo dbi ngwei lao dong sau khi t&i quéc gia tiép nhan)

a.

Co quan phai ctr can nd lwc hop tac véi cac bén lién quan dé theo dai didu kién sinh hoat
va lam viéc ctia nguoi lao ddng di cw sau khi t¢i quéc gia tiép nhan va hé tro' ngudi lao
dong di cw khi can thiét.

Co quan phai ctr phai theo dbi diéu kién sinh hoat va 1am viéc ctia ngudi lao dong di cw
dwoc tuyén dung theo don tuyén dung da dwoc chirng nhan FERI va c6 trach nhiém hé

tro ngudi lao dong di cw khi can thiét.

2.24 (Bao vé ngwoi lao dong sau khi téi quoc gia tiép nhan)

a.

Co quan phai cr can nd lyc hop tac véi cac bén lién quan dé bao vé ngudi lao dong di
cw gap khoé khan va can duwoc bdo vé & qudc gia tiép nhan.

Déi v&i ngudi lao ddng di cu dwoc tuyén dung theo don tuyén dung da dwoc chirng nhan
FERI, co quan phai cir phai hop tac véi cac bén lién dé& bao vé ngudi lao dong di cw gap

khé khan va can duwoc bdo vé & qudc gia tiép nhan.

2.25 (Nghiém cam hanh vi cwéng ché nguwdi lao dong vé nwérc)

Co quan phéi cir khdng duoc hop tac vai bat ky bén lién quan nao khac dé cb dwa nguoi

lao ddng di cw tré vé ma khong cé sy ddng y xac thuc clia nguwdi lao ddng di cuw.

2.26 (Tai hoa nhap xa héi thuan loi sau khi vé nwérc)

a.

Co quan phai ctr can nd lyc hd tro ngudi lao dong di cw tai hda nhap xa hoi tai qudc gia
phai ctr mét cach thuan loi sau khi két thic cong viéc & qudc gia tiép nhan.

DPéi voi ngudi lao dong di cw dwoc tuyén dung theo don tuyén dung duwoc chirng nhan
FERI, co quan phai cir phai hd tro dé ho c6 thé tai hoa nhap xa hoi tai quéc gia phai clr

mot cach thuan loi.

2.27 (Phong chéng cwéng birc lao déng, mua ban ngwdi va xam pham quyén con

ngwoi)

Co quan phai cr phai cung cap cho nhan vién ctia minh nhirng khdéa dao tao dinh ki can thiét

dé ngan ngtra hanh vi cuéng birc lao ddng, mua ban ngudi va xam pham quyén con nguoi.

2.28 (Tuan tha thwe chat Hwéng dan)



Co quan phai ct phai tuan thi mét cach thuc chat ndi dung Hwéng dan nay, khéng duoc loi

dung viéc dién giai hinh thirc cac thuat ngtr nham né tranh nghia vu tuan tha.
2.29 (Nghiém cam cac hanh vi théng qua bén thir ba)

Co quan phai cir khdng dwoc st dung bén thir ba dé thuwe hién bat ky hanh vi nao khéng phu

hop voi Hwdng dan nay.

2.30 (Cung cap théng tin)

a. Trwéc khi tuyén dung lao ddng di cw thong qua don tuyén dung da dwoc chirng nhan
FERI, co quan phai cir phai cung cap cac théng tin sau cho co quan trung gian va nguoi
st dung lao déng tai quéc gia tiép nhan:

C6 str dung bén thir ba nhw méi gi¢i hay khéng

Sé lwong hop déng da ky két véi ngudi lao ddng di cw trong hai ndm gan nhat

Sé lwong ngudi lao ddng da sang dwoc nwdc ngoai

Chi phi trung binh cho dich vu dwoc cung cap theo hop déng ky két véi ngudi lao
déng trong hai nam gan nhéat

S6 lwong lao ddéng di cw bd trdn & québc gia tiép nhan trong hai ndm gan nhat

b. Khi gi6i thiéu ngwdi lao ddng di cw cho co quan trung gian theo don tuyén dung dwoc
chirng nhan FERI, co quan phai ct cé trach nhiém cung cap céac théng tin sau cho co
quan trung gian va ngw¢i str dung lao dong:

Cach thre tuyén dung déi véi tirng lao dong

Sé tién va bang chi tiét cac khodn ma tirng ngudi lao dong phai trd cho co quan phai
c (trong trwéng hop chi phi bang 0, hay ghi rd la ngudi lao ddng khéng phai tra chi
phi)

2.31 (Tuan tha quy dinh phap luat)

Co quan phai ct phai thuc hién hoat dong kinh doanh theo ding quy dinh phap luat ctia quéc
gia phai ctr va quéc gia tiép nhan.

2.32 (Cong khai théng tin)

Co quan phai clr dang tai cac thong tin sau trén trang thong tin dién t&r cda minh.

Sé lwong hop déng da ky véi ngudi lao déng di cw trong hai ndm gan nhéat
S6 lwong lao déng di cw da xuat cadnh ra nwéc ngoai
S6 tién va chi tiét cac khoan duw kién

2.33 (P6i vé&i don tuyén dung dwoc chipng nhan Semi-FERI)



Déi v&i don tuyén dung dwoc chirng nhan Semi-FERI, co quan phai ct can ap dung cac quy
dinh lién quan dén don tuyén dung dwoc chirng nhan FERI trong pham vi cé thé ap dung

twong tw, phu hop véi tinh chét cla trng tredng hop.

Chwong 3. Hwéng dan déi véi co quan trung gian
3.1 (Trach nhiém cua co quan trung gian)

Co quan trung gian, dwgc xem 1a dau méi lién hé gitra thi trworng lao déng clia quéc gia tiép
nhan va thi trwéng lao déng québc té, 1a co quan khoéng thé thiéu, cung cip dau mbi lien hé
trwdc nhat khi ngwdi lao déng di cw hay co quan phai clr c6 nhu cau két ndi véi thj tredng
qudc gia tiép nhan, cé vai trod thiét yéu dé két ndi ngwoi lao dong di cw dong thoi dong vai trd
quan trong lam trung gian cho viéc ky két hop déng lao déng gitra ngwdi lao déng di cw va
nguwdi str dung lao déng, co trach nhiém thwc hién cac hoat ddng nghiép vu mét cach cong

bang va khach quan.
3.2 (Chirc nang cua co quan trung gian)
Co quan trung gian dam nhiém cac chirc nang sau:

Lwa chon co’ quan phai ct

Cung cép théng tin cho nguwdi str dung lao déng va cac doanh nghiép cé nhu cau
tuyén dung lao déng nwéc ngoai khac

Kéu goi nguwdi st dung lao dong va cac doanh nghiép cé nhu cau tuyén dung lao
ddng nwée ngoai khac tham gia

Hb tro ngudi ngudi st dung lao ddng va cac doanh nghiép c6 nhu ciu tuyén dung
lao d6éng nwé&c ngoai khac trong viéc tiép nhan lao déng di cw

Nhan don tuyén dung tir nguei st dung lao dong

Cung cap don tuyén dung cho co quan phai cir

DPong vai trd trung gian trong viéc ky két hop doéng lao déng gitra ngudi siv dung lao
ddng va ngudi lao déng di cw

Hb tro ngudi lao dong di chuyén dén quéc gia tiép nhan

H tro sinh hoat va lam viéc ciia ngudi lao dong tai quéc gia tiép nhan

Theo dai tinh hinh ngu i lao dong sau khi téi quéc gia tiép nhan

Hb tro ngudi lao dong vé nwéc

Cac chirc nang khac theo quy dinh ctia phap luat

3.3 (Lwa chon co quan phai cw)

Khi bat dau giao dich v&i co quan phai cir d& cung cip don tuyén dung dwoc chirng nhan

FERI, co quan trung gian phai lwa chon co quan phai ctr trén co sé& tuan thu quy dinh phap



luat, bdo vé quyén loi clia ngudi lao ddng di cw va téi da hoa co hoi phat trién ctia ho.

34

Khi

(Cung cép théng tin)

lwa chon co quan phai ct» dé cung cap don tuyén dung dwoc chirng nhan FERI, co quan

trung gian c6 trach nhiém cung cép cho co’ quan phai cr va ngudi lao ddng di cw nhivrng théng

tin sau:
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a.

3.6

3.7

C6 str dung bén thir ba nhw méi gi¢i hay khéng
Sb lwong don tuyén dung da tiép nhan tir nguwdi st dung lao déng trong hai ndm
gan nhét
S6 lwong hop ddng lao dong da ki két thanh cong thong qua co quan trung gian
trong sb cac don tuyén dung dé
Sé lwong lao déng di cw bd trdn tai quéc gia tiép nhan trong hai ndm gan nhét
(Thwe hién hoat déng kinh doanh mét cach céng bang)
Co quan trung gian khéng dwoc thue hién kinh doanh bang cach cung cép loi ich - du la
vd hinh hay hivu hinh - cho bét ky co quan phai clr hodc ngui st dung lao ddng nao,
chang han nhu tiép dai, téing tién hay cac hinh thirc khac co lién quan dén giao dich ma
vuot qua mire hop ly theo chudn muc xa hoi.
Co quan trung gian khéng dwoc thwe hién kinh doanh bang cach cung cép loi ich — du la
vd hinh hay hi*u hinh cho bét ky co quan phai cir hodc nguoi sir dung lao déng nao,
chang han nhu tiép dai, tdng tién hay cac hinh thirc khac lién quan dén giao dich theo
don tuyén dung da dwoc chirng nhan FERI.
(Cho nhan lgi ich v&i co quan phai ctr)
Co quan trung gian khéng duwoc yéu cau co quan phai cir hodc ngwdi sir dung cung cap
cho minh bét ki lgi ich nao du la vé hinh hay hiru hinh, chang han nhuw tiép dai hay tang
tién lién quan dén giao dich gitra ddi bén, ma vwot qua mirc hop ly theo chuan mwc xa
hoi.
Co quan trung gian khéng duoc yéu cau co quan phai cir hodc ngwdi st dung cung cap
cho minh bét ki lgi ich nao — du la vé hinh hay hiru hinh, chdng han nhw tiép dai hay tang
tién lién quan dén giao dich gitra déi theo don tuyén dung dwoc chirng nhan FERI.
(Lwa chon ngwoi ngwei sir dung lao dong va cac doanh nghiép c6 nhu cau tuyén
dung lao dong nwéc ngoai khac)
Co quan trung gian can nd lyc lwa chon ngwdi ngudi st dung lao dong va cac doanh
nghiép c6 nhu cau tuyén dung lao ddng nwdc ngoai khac tir goc do tuan tha phap luat va
cac quy dinh, bdo vé quyén cla nguwdi lao déng di cw va tdi wu hda co hdi phat huy nang
lwe cda ho.

Dbi v&i cac don tuyén dung da dwoc chirng nhan FERI, co’ quan trung gian phai lwa chon



ngudi ngudi st dung lao dong va cac doanh nghiép cé nhu cau tuyén dung lao déng
nwéc ngoai khac tlr géc do tuan tha quy dinh ctia phap luat, bdo vé quyén cla ngudi lao
doéng di cu va tdi wu héa co hoi phat huy nang luc cla ho.

3.8 (Cung céap théng tin cho ngwoi ngwoi str dung lao déng va cac doanh nghiép c6

nhu cau tuyén dung lao déng nwéc ngoai khac)

Co quan trung gian phai cung cap théng tin sau cho ngwdi ngwdi str dung lao déng va cac
doanh nghiép cé nhu ciu tuyén dung lao ddng nwéc ngoai khac cé giao dich lién quan dén

don tuyén dung da dwoc chirng nhan FERI:

Co quan phai ct¥ tiép nhan don tuyén dung
C6 str dung bén thw ba nhv méi gi¢i hay khéng
S6 lwong don tuyén dung ma co quan phai cir da tiép nhan trong hai ndm gan nhéat
S6 lwong hop déng lao ddong da ki két thanh céng théng qua co quan trung gian
trong sb cac don tuyén dung dé
Sé lwong lao déng di cw bd trdn tai quéc gia tiép nhan trong hai ndm gan nhét
3.9 (Thu thap thong tin tuyén dung mét cach chinh xac)
a. Khi tiép nhan don tuyén dung tlr ngwdi st dung lao ddng, co’ quan trung gian can nd lwc
dam bao tinh chinh xac cla théng tin tuyén dung.
b. Khi tiép nhan don tuyén dung dwoc chirng nhan FERI, co quan trung gian phai dén co
sé& cla ngwdi st dung lao dong twong (rng d& xac nhan rang thong tin néu trong don
tuyén dung la ding véi thuce té.

3.10 (Cai thién diéu kién lao ddng va mdi treéng lam viéc)

Co quan trung gian can nd lwc dé cai thién diéu kién lao déng va méi trwong lam viéc cla

nguwoi lao dong di cu.

3.11  (Cung céap théong tin tuyén dung)

a. Co quan trung gian can nd lwc cung cip cho co quan phai clr va ngudi lao dong di cw
thong tin tuyén dung chinh xac tlr ngwdi st dung lao dong.

b. Co quan trung gian cé phai cung cap chinh xac cac théng tin tuyén dung trong don tuyén
dung da dwoc chirng nhan FERI cho co quan phai clr va ngwdi lao dong di cuw.

3.12 (Thwc hién tuyén dung céng bang)

a. Khi lwa chon nguoi lao dong di cw, co quan trung gian can nd lyc tranh viéc danh gia
ngwdi lao ddng dwa trén cac ndi dung khéng lién quan dén nang lwc cla ho.

b. Dbi véi don tuyén dung da dwoc chirng nhan FERI, co quan trung gian khéng dwoc lua

chon nguwdi lao déng di cw dwa trén nhirng ndi dung khong lién quan dén nang luc cla



ho.
3.13  (Nhirng hanh vi bj cAm trong hoat dong tuyén dung)

Co quan trung gian khéng dwoc phan biét dbi xtr dwa trén dd tudi, gioi tinh, dia phwong,

chiing tdc hodc ton gido trong qua trinh tuyén dung lao déng di cu.

3.14 (Giai thich diéu kién tuyén dung)

a. Co quan trung gian can né lyc truc tiép hodc théng qua co’ quan phai clr twong (rng giai
thich théng tin trong don tuyén dung cho tirng ngudi hodc nhém ngudi lao déng.

b. Co quan trung gian phai tryc tiép, hoac théng qua co quan phai clr twong (rng, gidi thich
théng tin trong don tuyén dung da dwoc chirng nhan FERI cho tirng ngwdi hodc nhém
ngwoi lao dong.

c. Co quan trung gian phai truc tiép, hodc thdng qua co quan phai clr twong (rng, cung cap
thong tin bang van ban hodc ban ghi dién ttr vé don tuyén dung da dwoc chirng nhan
FERI cho nguw&i lao dong di cw.

3.15 (Sw dong thuan cta ngwi lao dong di cw)

a. Khi ky két hop dong lao déng gitra ngwdi lao ddng di cw va ngudi str dung lao déng, co
quan trung gian can nd lwc d& dam bao sy déng thuan ré rang ctia ngwdi lao dong di cw,
ddng théi can xay dwng hop déng dwéi hinh thire van ban.

b. Trwdng hop ngwdi lao dong di cw dwoc tuyén dung theo don tuyén dung da dwoc chirng
nhan FERI, co quan trung gian phai lap hop déng lao ddng dwdi hinh thirc van ban, bang
ngdn ngt* ma nguwdi lao ddng co thé hidu dwoc, va bao ddm sw déng thuan rd rang cla
ngw&i lao dong di cuw.

3.16 (Can nhac khoang th&i gian can thiét dé ngwoi lao dong di chuyén téi quéc gia

tiép nhan)

Co quan trung gian phai hiéu rang, can cé thoi gian dé ngwdi lao déng di chuyén dén quéc
gia tiép nhan, do vay can né lyc gidm bét ganh nang cho nguwdi lao ddng vé chi phi &n & trong

qué trinh chuan bi di chuyén nay.

3.17 (H6 tro dé ngwoi lao dong di chuyén dén quéc gia tiép nhan thuan loi)

a. Co quan trung gian can né lwc hop tac véi cac bén lién quan dé hé tro ngudi lao dong
di cw di chuyén dén quéc gia tiép nhan mot cach thuan loi.

b. Dbivéingwdilao ddng di cw dwoc tuyén dung theo don tuyén dung da dwoc chivng nhan
FERI, co quan phai cr cé trach nhiém hop tac véi cac bén lién quan dé hd tro ngudi lao
dong di cw di chuyén téi qudc gia tiép nhan mot cach thuan loi.

3.18 (H6 tro ngwoi lao dong trong qua trinh xuat nhap canh)

a. Co quan trung gian c6 trach nhiém hé tro ngwdi lao ddng di cw trong viéc di chuyén dén

va roi khéi quéc gia tiép nhan, phu hop véi cac quy dinh ctia phap luat hién hanh. Trwong



hop phéap luat khéng co quy dinh cu thé, co quan trung gian van can né luc hé tro' ngu i
lao d&ng trong pham vi cé thé dé bao dam diéu kién di chuyén an toan va thuan loi.

b. Dbi véi ngwdi lao ddng di cw dwoc tuyén dung theo phiéu tuyén dung da dwoc chirng
nhan FERI, co quan trung gian phai d&m bao hé tro' phwong tién di chuyén khi ngudi lao
dong dén va roi khdi qubc gia tiép nhan.

3.19 (Thwc hién giao duc dinh hwéng sau khi nhap canh - PAO)

a. Co quan trung gian phai tryc tiép cung cép khoé gido duc dinh hwéng dbi véi ngudi lao
doéng sau khi nhap canh (PAO) theo quy dinh cia phap luat dé gidp ho hoa nhap thuan
loi vé sinh hoat va cong viéc tai qudc gia tiép nhan ciing nhuw dam bao an toan vé thé
chét va tinh than cho nguoi lao ddng, hodc dé ngudi lao ddng tham gia khoa PAO do
mot bén thir ba phu hop tién hanh. Trwong hop phap luat khéng quy dinh, can nd lwc
cung cap khoa PAO cho nguwdi lao dong.

b. Dbi véi nguoi lao dong di cw dwoc tuyén chon theo don tuyén dung dwoc chirng nhan
FERI, néu trong don tuyén dung cé quy dinh riéng vé viéc thuc hién PDO, co quan trung
gian phai thyc hién PDO theo dling cac ndi dung da dwoc quy dinh trong don tuyén dung.

3.20 (Theo dbi giam sat diéu kién lam viéc ctia ngwei lao dong)

a. Co quan trung gian can nd lwc hop tac véi cac bén lién quan dé theo dai diéu kién sinh
hoat va lam viéc clia ngudi lao dong di cw sau khi téi qudc gia tiép nhan va hé tro ngu i
lao ddng di cw khi can thiét.

b. Co quan trung gian phai theo déi diéu kién sinh hoat va lam viéc ctia ngudi lao dong di
cw dwoc tuyén dung theo don tuyén dung da dwoc chirng nhan FERI va c6 trach nhiém
hd tro ho khi can thiét.

3.21 (Bao vé ngweoi lao dong di cw)

a. Co quan trung gian phai hop tac véi cac bén lién quan dé bao vé nguoi lao dong di cw
gap khé khan va can duoc bao vé & qubc gia tiép nhan theo quy dinh cia phap luat.
Trwdng hop phap luat khéng cé quy dinh, co quan trung gian can nd lyc dé thwe hién
diéu nay.

b. Co quan trung gian phai hop tac véi cac bén lién quan dé bao vé ngudi lao dong di cw
dwoc tuyén dung theo don tuyén dung da duoc chirng nhan FERI gap kho khan va can
dwoc bdo vé & qudc gia tiép nhan.

3.22 (Nghiém cam hanh vi cwdng ché ngwei lao ddng vé nwérc)

Cac co quan trung gian khdng dwoc hop tac véi bat ky bén lién quan nao khac dé cb tinh dwa

nguoi lao dong di cw vé nwéc ma khong dwoc sw ddng thuan ciia ngudi lao dong.
3.23 (Pam bao tinh céng bang trong trwéng hop xung dét lgi ich)

Co quan trung gian phai nd Iwc wu tién lgi ich cla ngwdi lao dong di cw trong trwéng hop co



xung dot vé loi ich gitra bat ky bén lién quan nao khac véi loi ich ctia ngudi lao dong di cw.
3.24 (Khéng loi dung tinh trang dé bi tén thwong ciia ngwi lao dong)

Co quan trung gian khéng dworc lgi dung tinh trang dé bi tdn thwong clia ngudi lao dong di

cw dé budc ho thwe hién nhirng hanh vi trai véi y chi ctia minh.
3.25 (Cam hanh vi han ché quyén ctia ngw®i lao dong di cw)

Co quan trung gian khong dwoc thwe hién bat ki hanh vi ndo nham han ché quyén cta nguoi

lao déng di cw, bao gébm quyén tw do vé sinh sdn va quyén ty do trong di séng ca nhan.

3.26 (Cam hanh vi thu giir gidy to va tai san ca nhan cta ngwei lao dong di cw)

a. Co quan trung gian khéng dworc gitr ho chiéu, gidy to tuy than, van bang, chirng chi, tién
va cac tai san co gia khac clia ngudi lao ddng di cw (sau day goi chung la “gidy to va tai
san ca nhan”), trr khi cé ly do chinh dang nhw dé tién hanh cac tha tuc thay déi hoac gia
han tw cach lwu tra lién quan dén ngudi lao dong.

b. Trong trwéng hop co quan trung gian da gitr gidy t& va tai san ca nhan ctia ngudi lao
doéng di cw va nguoi lao dong di cw yéu cau hoan tra, thi co' quan trung gian phai hoan
tra ngay lap tlc.

3.27 (Phong chéng cwdng birc lao dong, mua ban ngwdi va xam pham quyén con

ngwoi)

Co quan trung gian phai cung cap cho nhan vién ctia minh cac khéa dao tao dinh ki can thiét

cho nhan vién d& ngan nglra hanh vi cwdng blrc lao ddng, mua ban ngwdi va xam pham

quyén con nguoi.
3.28 (Tuan tha thwe chat Hwéng dan)

Co quan trung gian phai tuan thi mét cach thwe chét ndi dung Hwéng dan nay, khong dwoc

loi dung viéc dién giai hinh thirc cac thuat ngte nham né tranh nghia vy tuan thu.
3.29 (Nghiém cam cac hanh vi théng qua bén thir ba)

Co quan trung gian khéng duoc st dung bén thir ba dé thyc hién bat ky hanh vi nao khéng

phu hop véi Heéng dan nay.
3.30 (Tuan thua quy dinh phap luat)

Co quan trung gian phai thyc hién cac hoat dong kinh doanh theo dung quy dinh phap luat

ctia qudc gia phai clr va qudc gia tiép nhan.
3.31 (Cong khai thong tin)

Co quan trung gian phai dang tai cac thong tin sau trén trang théng tin dién t&¢ cda minh:



S6 lwong don tuyén dung da tiép nhan tir nguwdi st dung lao ddng trong hai ndm
gan nhét

Sé lwong hop déng lao ddng da ki két thanh cong trong s6 do.

3.32 (Ap dung twong tw trong trwd'ng hop co’ quan trung gian va co’ quan hé tro
tach biét)

Trwdng hop co quan trung gian va co quan hd tro (trc 1a co' quan cung cap céac dich vu hd
tro nham gidp ngwdi lao ddng di cw 6n dinh cudc sbng va cong viéc tai qudc gia tiép nhan,
theo Uy thac ctia nguwdi st dung lao ddng) Ia hai td chirc tach biét, thi cac tiéu chuan quy dinh

trong Chwong nay ciing dwoc ap dung twong tw dbdi véi co quan hd tro.
3.33 (P6i v&i don tuyén dung dworec chirng nhan Semi FERI)

DPéi v&i don tuyén dung dwoc chirng nhan Semi-FERI, co quan trung gian sé ap dung cac
quy dinh lién quan dén don tuyén dung dwoc chirng nhan FERI trong pham vi ¢6 thé ap dung

twong tw, phu hop véi tinh chét cha tirng trwong hop.

Chwong 4. Hwéng dan dé6i véi ngwei st dung lao dong
4.1 (Trach nhiém cua ngwei str dung lao dong)

Nguwoi st dung lao dong, 1a mét bén khong thé thiéu, cung cép diéu kién cho ngwdi lao déng
di cu sinh hoat va lam viéc tai qudc gia tiép nhan, déng thdi 14 bén quan trong cé kha nang
anh hudng dén toan bd qua trinh di cw lao ddng, cé trach nhiém thwc hién hoat déng san xuét

kinh doanh ctia minh mét cach cdng bang va khach quan.
4.2 (Chtrc nang cua ngwei str dung lao dong )
Ngu&i st dung lao ddng dadm nhiém cac chirc nang sau:

Lwa chon co quan trung gian

Quyét dinh diéu kién tuyén dung

Cung cép thong tin tuyén dung cho co’ quan trung gian

Lwa chon va tuyén dung lao ddng di cw

Hb tro ngudi lao dong di cw di chuyén qua quéc gia tiép nhan
Cung cap mai trwdng lam viéc phu hop cho ngwdi lao dong di cw
Bam bao an toan vé sinh lao ddng cho nguoi lao ddng di cw

Cung cap méi trwdng sbng phi hop cho ngu i lao dong di cw



Hb tro cudc sbéng va viéc 1am ctia ngwdi lao dong di cw
Hb tro nang cao nang lwe cho ngwdi lao déng di cw
Cac chirc nang khac theo quy dinh clia phap luat

4.3 (Trach nhiém nam ré quy trinh tuyén dung)

Nguwoi sir dung lao dong can nhan thirc rang ho cé thé tac ddong dén toan bd qua trinh di cw
lao ddng quéc té. Do dd, ho cé trach nhiém nd lwc ndm rd toan bd quy trinh, tir khau bat dau
tuyén chon (ng vién, tuyén dung, cho dén khi nguoi lao dong hoan thanh hop ddng va tré vé
nwéc phai clr.

4.4 (Lwa chon co quan trung gian)

a. Nguwdoi slr dung lao dong can nd lyc lwa chon co quan trung gian trén co sé& tuan tha quy
dinh phap luat, bdo vé quyén loi clia ngudi lao ddng di cw va tdi wu héa co hoi phat huy
nang lyc cla ho.

b. Débi véi don tuyén dung da dwoc chirng nhan FERI, ngwdi st dung lao dong phai lva
chon co quan trung gian trén co s& tuan tha quy dinh phap luat, bao vé quyén loi cla
ngudi lao dong di cw va tdi wu héa co hoi phat huy nang lwc cia ho.

4.5 (Lwa chon co quan phai ctr)

a. Nguoi sir dung lao déng can nd lyc lwa chon co quan phai clr trén co sé tuan tha quy
dinh phap luat, bdo vé quyén loi clia ngudi lao déng di cw va tdi wu héa co hoi phat huy
nang lwc cua ho.

b. Dbi v&i don tuyén dung da dwoc chirng nhan FERI, ngwdi st dung lao ddng phai lva
chon co quan phai ct trén co sé tuan tha quy dinh phap luat, bao vé quyén lgi ciia ngudi
lao dong di cw va tdi wu héa co hoi phat huy nang lwc clia ho.

4.6 (Cung cap théng tin)

Nguwoi st dung lao déng cé trach nhiém cung cép cac théng tin sau day cho co quan trung
gian va co quan phai cv thwc hién tuyén dung ddi véi don tuyén dung duwoc chirng nhan
FERI:

S6 lwong lao déng di cw dwoc tuyén dung trong hai nam gan nhét
S6 lwong lao dong di cw vé nwéc trwde han so véi dy kién ban dau

4.7 (Nhirng yéu cau khéng phu hop)

a. Nguwoi str dung lao dong khéng dwoc dwa ra cac yéu cau déi véi co quan trung gian va
co quan phai ¢t lién quan dén viéc tiép dai hodc cung cép loi ich khac vwot qua chuan
muc xa hdi théng thwdng, hodc cac yéu ciu gidm gia khéng hop ly.

b. Dbivéi don tuyén dung da dwoc chirng nhan FERI, ngudi st dung lao dong khong dwoc
yéu ciu co quan trung gian va co quan phai ct tiép dai hodc cung cép loi ich khéac, cling

nhw khéng dwoc dwa ra cac yéu cau gidm gia khdng hop ly.



4.8 (Trach nhiém chi tra cac chi phi hop ly)

a.  Nguwoi st dung lao dong can cb nd luwc chi trd cac chi phi hop Iy can thiét phat sinh trong
qua trinh tuyén dung truwéc khi ngudi lao ddng di cw bat dau lam viéc cho minh.

b. Dbivdingwdilao dong di cw dwoc tuyén dung theo don tuyén dung da dwoc chivng nhan
FERI, nguoi siv dung lao ddng khéng dwoc yéu cau ngudi lao ddng chi tra bat ky chi phi
nao phat sinh trong qué trinh tuyén dung cho dén thoi diém bat dau lam viéc, ngoai
trir cac chi phi sau:

Chi phi di lai tai qudc gia phai ctr

4.9 (Cam hanh vi phan biét déi xtr trong tuyén dung)

Ngwoi stv dung lao dong khong dwoc phan biét ddi xtr dwa trén qudc tich, gidi tinh, do tudi

ho&c chiing tdc clia ngudi lao ddng trong qua trinh tuyén dung.

4.10 (Cung cap théng tin tuyén dung chinh xac cho co’ quan trung gian)

a. Nguwoi st dung lao déng can nd lwc cung cap théng tin viéc lam chinh xac cho co quan
trung gian.

b. Nguwdi st dung lao ddng cé trach nhiém cung cép théng tin tuyén dung chinh xac cho co
quan trung gian theo don tuyén dung da duwoc chirng nhan FERI.

4.11 (Cung cap théng tin tuyén dung chinh xac cho ngwi lao déng di cw)

a. Khitrao dbi v&i ngudi lao ddng di cw trong qua trinh tuyén dung, ngudi st dung lao déng
can nd lwc cung cép lai théng tin tuyén dung chinh xac cho ngudi lao dong.

b. Khi trao dbi v&i nguoi lao dong di cw dwoc tuyén dung theo don tuyén dung da dwoc
chirng nhan FERI, nguoi st dung lao déng phai cung cap lai théng tin tuyén dung chinh
xac cho ngudi lao dong.

4.12 (Thoa thuan vé tuyén dung bang vin ban)

a. Khi tuyén dung lao dong di cw, ngudi st dung lao ddng can nd luc thdng béo vé viéc
tuyén dung bang van ban hodc bang ban ghi dién t.

b. Khi tuyén dung lao déng di cw theo don tuyén dung da dwoc chirng nhan FERI, nguoi
st dung lao ddng phai thyc hién viéc thong bao tuyén dung béng van ban hodc bang ban
ghi dién ter.

4.13 (Hiéu va can nhac vé qua trinh ngwei lao déng di chuyén dén quéc gia tiép nhan)

Ngwoi st dung lao déng phai hiéu rang ngudi lao dong di cw can thdi gian va chi phi dé di

chuyén dén quéc gia tiép nhan truwéc khi bat dau lam viéc, va phai cé sw can nhac phu hop

dbi véi hoan canh dé.

4.14 (Huy bd quyét dinh tuyén dung)

a. Nguoi siv dung lao dong chi dwoc huy bd quyét dinh tuyén dung da théng bao cho nguoi

lao dong di cw trong trwdng hop viéc huy bd dé phu hgp véi quy dinh cha phap luat.



b. Trwdng hop viéc huy bd quyét dinh tuyén dung dan dén viéc ngudi lao déng di cw phai

tién hanh lai cac bwédc chuan bj va phat sinh chi phi bd sung, nguwdi st dung lao ddng can
nd lwc chi trd cac chi phi dé.

Trudng hop ngwdi st dung lao dong huy bd quyét dinh tuyén dung da théng bao cho
nguoi lao déng di cw dwoc tuyén dung theo don tuyén dung da dwoc chirng nhan FERI,
ngudi st dung lao ddng phai chi tra cac chi phi bd sung phat sinh do viéc ngudi lao ddng

phai thwe hién lai cong tac chuan bi.

4.15 (Hop tac dé dam bao viéc di chuyén dén quéc gia tiép nhan dwoc thuan loi)

a.

Nguw&i st dung lao dong can nd lwc hop tac véi cac bén lién quan dé hd tro ngudi lao
dong di cw di chuyén thuan loi dén quéc gia tiép nhan.

Nguw&i st dung lao ddng phai hop tac véi cac bén lién quan dé hd tro ngwdi lao dong di
cv dwoc tuyén dung theo don tuyén dung da dwoc chirng nhan FERI dé& ho c6 thé di

chuyén thuan loi dén quédc gia tiép nhan.

4.16 (Cung cap sw hé tro phu hop)

a.

Nguwdi st dung lao déng phai tw minh, hodc théng qua co quan trung gian hé tro nguoi
lao d&ng di cw trong viéc di chuyén dén va roi khdi quéc gia tiép nhan theo quy dinh cla
phap luat. Trwdng hop phap luat khéng cé quy dinh, ngudi st dung lao dong van can nd
lwc hé tro ngwdi lao ddng trong pham vi c6 thé dé bao dam diéu kién di chuyén an toan
va thuan loi.

Déi véi ngudi lao ddng di cw dwoc tuyén dung theo phiéu tuyén dung dwoc chirng nhan
FERI, ngwdi st dung lao ddng phai tw minh, hoac théng qua co quan trung gian hé tro

dé nguwoi lao dong di cw trong viéc di chuyén dén va roi khéi quéc gia tiép nhan.

4.17 (Cung cap mdi treéng lam viéc phu hop)

Nguwoi st dung lao déng phai cung cip cho ngudi lao dong di cw méi trwdng lam viéc phu

hop.

4.18 (Tam quan trong ctia céng tac an toan va vé sinh lao déng)

Nguwoi sir dung lao déng phai hiéu tm quan trong cla cong tac an toan, vé sinh lao déng dé

tao moi trwdng lam viéc dam bao an toan lao dong va nang cao strc khde cho ngudi lao dong

di cw khi lam viéc.

4.19 (An toan vé sinh lao dong khi bat dau lam viéc)

a.

Theo quy dinh cta phap luat, nguoi st dung lao ddng phai cung cap cho nguwdi lao dong
di cw chwong trinh dao tao can thiét d& dam bao an toan vé sinh lao déng trwdc khi bat
dau cong viéc.

Theo quy dinh ctia phap luat, ngudi st dung lao ddng phai té chirc kham st khde cho

ngudi lao dong di cw trwde khi bat diu cong viéc.



4.20 (Cung cap moi tredrng lam viéc ding véi théng tin tuyén dung da cung cap)

Ngwoi st dung lao ddng c6 trach nhiém dam bao diéu kién lao dong, v.v. cho ngwdi lao dong

di cw dung véi voi diéu kién lao ddng, méi tredng lam viéc, mai trwdng sinh hoat, v.v. da dwoc

dé cap trong don tuyén dung hodc don tuyén dung da dwoc chivng nhan FERI.

4.21 (Thuc day ngwei lao dong nang cao tay nghé)

a.

Nguw&i st dung lao ddng phai cung cép cho nguoi lao ddng di cw hwéng dan can thiét dé
ho c6 thé nang cao tay nghé theo quy dinh ctia phap luat. Trwdng hop phap luat khéng
quy dinh thi can nd lwc cung cp huéng dan vé ndi dung nay cho nguwdi lao dong.

Nguw&i st dung lao déng can nd lwc khuyén khich nguoi lao déng di cw tham gia cac bai
kiém tra ky ndng céng va chi tra chi phi dé cé thé danh gia dwoc trinh d6 cla nguoi lao

ddéng mét cach khach quan.

4.22 (Danh gia nang lwc va trao co hdi thang tién cong bang)

Nguwoi st dung lao déng phai danh gia cong bang vé nang lwc clia ngudi lao dong di cw va

c6 ché do thang chirc, tang lwong twong (ng véi ndng luc dé.

4.23 (Can nhac dén tinh da dang trong méi trieé'ng lam viéc)

a.

Nguw&i st dung lao dong can nd lwc thuc hién cac bién phap can thiét dé tao diéu kién
cho nhirng ngudi c6 ngudn gdc xuéat than khac nhau lam viéc cung nhau trong mét moi
tredng.

Nguoi st dung lao déng phai thwe hién cac bién phap can thiét nhdm nang cao nhan
thirc trong mai trwdng 1am viéc noi cd ngwdi lao ddng di cw, hwéng téi thac day sw hiéu

biét va ton trong dbi vdi sw da dang vé ngudn gbc xuét than clia ngwdi lao dong.

4.24 (Can nhac viéc tam th&i vé nwéc ciia ngwdi lao dong di cw)

a. Nguoi sir dung lao déng can can nhac trong truwdng hop can thiét d& cho phép nguoi lao

dong di cw tam thoi vé nwée khi ho ¢ nhu cu.

b. Dbi v&i ngudi lao ddng di cw dwoc tuyén dung theo don tuyén dung da dwgc chirng nhan

FERI, nguwdi str dung lao déng phai cho phép ngudi lao ddng dwgc nghi phép cé luvong
dé tam thdi vé nwdc khi ho mong muén, trir trwérng hop khéng thé bb tri dwoc do yéu
cau cla hoat déng san xuét kinh doanh va phai cho phép nguoi lao déng dwoc nghi phép

khéng lwong néu ho khéng con ngay nghi phép cé luvong.

c. Néu ngudi siv dung lao dong khodng thé cho phép ngudi lao ddng nghi phép cé lwong hodc

nghi phép khéng lwong dé tam thdi vé nwéc vao thdi diém ma ngudi lao ddng mong
muén do tinh huéng khéng thé tranh khdi lién quan dén hoat déng san xuét kinh doanh
dwoc néu & khoan trén, thi nguwdi st dung lao ddng can tham khao y kién ctia ngudi lao

dong va dé xuét b tri thoi gian nghi phép thay thé.



d. Vé nguyén tac, chi phi cho viéc vé nwédc tam thdi nay sé do ngwdi lao dong di cw ganh

vac.

4.25 (Cung cap ché & phu hop)

a.

Nguw&i st dung lao ddng phai tw minh, hodc thdng qua co quan trung gian, cung cap cho
ngwdi lao ddng di cw chd & thich hop.

Theo ndi dung tai khodn trén, chd & do ngwdi str dung lao ddng cung cap cho ngudi lao
dong phai hop vé sinh an toan, c6 16i thoat hiém khan cép, cé nwdc néng dé tdm, dd anh
sang, dam bao thoang mat, cé ti dé dd ca nhan dwoc bdo mat dé ca nhan quan ly va
dam bao khong gian sinh hoat riéng tw cda ngudi lao dong.

Nguw&i sir dung lao dong co thé, véi sy déng y clia ngwdi lao ddng di cw, thu chi phi tién
nha & tir ngudi lao ddng di cw trong pham vi chi phi thuc té can thiét dé bé tri chd & cho

ngwoi lao déng.

4.26 (Cung cap bira an)

a.

Nguw&i stv dung lao dong cé thé tw minh, hodc théng qua bén thir ba, cung cap bira &n
day du cho ngudi lao ddng di cuw.

Theo ndi dung tai khoan trén, cac bira &n ma ngudi st dung lao déng cung cép cho
ngwdi lao ddng phai tuan tha tiéu chudn CODEX.

Vé viéc cung cép bira an, ngwdi st dung lao déng cé thé, véi sy ddng y clia ngudi lao
doéng, thu tién &n tr ngudi lao ddng di cw trong pham vi chi phi thuwe té can thiét cho viéc

cung cap bira an nay.

4.27 (Cam hanh vi han ché quyén cta ngwei lao dong di cw)

Ngwoi st dung lao déng khéng dwoc thwe hién bat ki hanh vi nao nhdm han ché quyén cda

nguoi lao dong di cw, bao gébm quyén tw do vé sinh san va quyén ty do trong doi sbng ca

nhan.

4.28 (Cam hanh vi thu giir gidy t& va tai san ca nhan cta ngwei lao dong di cw)

a.

Nguwoi st dung lao déng khéng dwoc thu gitr bat ky gidy t& va tai san ca nhan nao cla
ngudi lao ddng trr khi ¢6 ly do chinh dang dé tién hanh cac thi tuc co lién quan dén
ngui lao ddng nhuw thay dbi hodc gia han tw cach lwu tra.

Trong trwdng hop ngudi sir dung lao ddng da gitr gidy t& va tai sén ca nhan clta nguoi
lao déng di cw va ngudi lao déng di cw yéu cau hoan tra thi ngudi st dung lao ddng phai

hoan tra ngay lap tirc.

4.29 (Khéng loi dung tinh trang dé bj tén thwong ctia ngwoi lao dong)

Ngwoi st dung lao ddng khong duoc loi dung tinh trang dé bj ton thwong clia ngudi lao ddng

di cw dé bat ngudi lao dong thuc hién cac hanh dong trai véi y mudn cuia ho.



4.30 (Phong chéng cwdng birc lao ddng, mua ban ngwdi va xam pham quyén con

ngwoi)
Nguwoi stv dung lao ddng phai cung cap cho nhan vién ctia minh cac khoa dao tao dinh ki can
thiét dé& ngdn nglra hanh vi cwdng birc lao ddng, mua ban ngwdi va xam pham quyén con
nguoi.
4.31 (Tuan thu thwe chat Hwéng dan)

V& co ban, nguwdi st dung lao déng phai tuan thti mot cach thwe chat noi dung Huwéng dan
nay, khéng dwoc loi dung viéc dién gidi hinh thirc cac thuat ng® nham né tranh nghia vu tuan
tha.

4.32 (Nghiém cam cac hanh vi théng qua bén thir ba)

Nguwoi st dung lao ddng khéng duwoc sir dung bén thir ba dé thwc hién bat ky hanh vi nao

khéng phu hop véi Hwéng dan nay.
4.33 (Tuan tha quy dinh phap luat)

Ngu&i str dung lao déng phai thwe hién cac hoat dong kinh doanh theo dung quy dinh phap

luat ctia quéc gia phai clr va qudc gia tiép nhan.
4.34 (Coéng khai théng tin)
Nguwoi str dung lao dong phai dang tai cac thong tin sau trén trang thong tin dién tlr cta minh:

S6 lwong lao doéng di cw da dwoc tuyén dung trong hai nam gan nhét
S6 lwong lao dong di cw tré vé nwdc sém hon dw kién ban dau

4.35 (Déi v&i don tuyén dung dwoc chibpng nhan Semi - FERI)

Déi véi don tuyén dung dwoc chirng nhan Semi-FERI, ngudi st dung lao ddng ap dung cac
quy dinh lién quan dén don tuyén dung dwoc chirng nhan FERI trong pham vi ¢ thé &p dung

twong tw, phu hop véi tinh chét cda tirng truéng hop.

Chwong 5. Hwéng dan déi véi ngwdi lao dong di cw
5.1 (Quyén cta ngwoi lao dong di cw)

Nguwoi lao dong di cw cé ddy dd quyén con ngudi (v&i y nghia la nhivng bdo dam mang tinh
phd quat) dwoc thé hién trong Tuyén ngdn Nhan quyén Quéc té va trong cac nguyén tac lién
quan dén quyén co ban trong Tuyén bé cla T chirc Lao ddng Quédc té (ILO) - quy dinh vé

cac nguyén tac va quyén co ban tai noi lam viéc, cong nhan quyén lao ddng clia ngudi lao



dong di cw cling dwoc ddm bao & québc gia phai clr va quéc gia tiép nhan cling nhw trong toan

bd qua trinh di cw lao ddng québc té.
5.2 (Trach nhiém cua ngwei lao dong di cw)

Ngudi lao dong di cw can y thirc dwoc ban than 1a mét bén lién quan trong hoat déng di cw
lao ddng qudc té, la cha thé khong thé thiéu trong viéc hinh thanh hoat déng nay, va can nd

lwe thic day qua trinh di cw lao dong québc té mot cach cong bang.
5.3 (ng tuyén théng qua cac kénh tuyén dung hop phap, céng bang va cé6 dao dirc)

a. Nguoi lao ddng di cw phai trng tuyén thong qua cac kénh tuyén dung hop phap, céng bang

va co6 dao dire.
b. Ngwoi lao dong di cw khéng dwoc ting tuyén thdng qua bén thir ba nhw ngwdi moi gii.
5.4 (Viéc cung cap tién bac va cac lgi ich khac trong qua trinh tuyén dung)

Nguwoi lao dong di cw khéng dwoc dap ting yéu cau cung cap tién bac hodc céac loi ich khac

trong qua trinh tuyén dung.

5.5 (N6 lwc phat trién ban than)

Nguwdi lao dong di cw can nd lwc tan dung tdi da co hdi lao dong di cw dé phat trién ban than.
5.6 (Hiéu biét vé qua trinh di cw quéc té)

Ngwoi lao déng di cw phai hiéu rang viéc di cw qudc té can phai cé théi gian, chi phi va nd

lwe chudn bj dé thwe hién mot cach co ké hoach.
5.7 (Hiéu biét vé da dang van hoa)

Ngud&i lao dong di cw phai hiéu réng ho dang sinh hoat va lam viéc trong méi trwong véi dac

diém da dang vé van héa va can nd lwc dé sém thich nghi véi sy da dang nay.
5.8 (Hiéu vé ngwoi chiu chi phi)

Nguwi lao dong di cw can hiéu rang cé ngudi da chiu trach nhiém chi trd mét phan chi phi qua

do gitp giam bét gang nang chi phi cho ho.
5.9 (Hop tac trong xay dwng co ché)

Nguwi lao ddng di cw can hop tac, trong pham vi ma ho mong mudng, vao viéc xay dwng co

ché nham thiét 1ap mét hé théng di cw lao dong quéc té cong bang.

5.10 (Tuan thu quy dinh phap luat)



Ngu&i lao dong di cw phai tuan thi quy dinh phap luat trong qua trinh di cw cling nhw sau khi

t&i qudc gia tiép nhan.
5.11 (Hop tac trong viéc cung cap thong tin va diéu tra khao sat)

a. Nguoi lao dong di cw phai hop tac trong viéc cung cap théng tin va diéu tra khdo sat do
cac bén lién quan thuc hién, trong pham vi khéng xam pham quyén riéng tw va théng tin mat

cta ho.

b. Viéc diéu tra khao sat co thé bao gébm ca cac ndi dung nhw con dwdng tuyén dung ma

nguwoi lao dong trai qua cling nhw chi phi ma ho da phai chi tra.
5.12 (Khong bj d6i xtr bat o)

Nguw i lao ddng di cw khdng bi dbi xir bat loi ké ca trong trwérng hop ho khéng tuan thi Huéng

dan nay.

Chwong 6. Hwéng dan tuyén dung
6.1 (Vé cac bén lién quan)

Chi nhirng co' quan phai cl, co quan trung gian va nguwdi st¢ dung lao déng phu hop voi
Hwéng dan nay méi dwoc phép x&r ly cac don tuyén dung dap tng tiéu chuan ctia Huéng

dan.
6.2. (Lap don tuyén dung)

Ngwoi st dung lao dong phai lap don tuyén dung bang van ban hodc bang ban ghi dién ti

dé c6 thé lwu triv lai dwdi dang hd so.

6.3. (Tinh chinh xac cta thong tin tuyén dung)

Nguwoi st dung lao déng phai bdo dam tinh chinh xac khi lap don tuyén dung.

6.4. (Ghiro cac ndi dung ma phap luat quy dinh)

Ngwoi st dung lao déng phai ghi rd nhirng ndi dung can thiét theo quy dinh ctia phap luat.
6.5. (Tiéu chuan déi véi cong viéc dam nhiém)

Ngwoi st dung lao ddng phai xac nhan rang cong viéc dwoc tuyén dung 1a phu hop va khéng

bi cAm theo quy dinh phap luat.
6.6. (Tiéu chuan d6i vé&i noi lam viéc)

Nguwoi st dung lao ddng phai xac nhan rang co s& noi cong viéc dwoc thwe hién da bao dam



an toan lao ddng va phu hop dé thwe hién céng viec mét cach hop ly.
6.7. (Xem xét viéc vé nwéc tam thi)
Truwdng hop nguwdi st dung lao ddng cé thuc hién mot sd xem xét, can nhac nhét dinh lién

quan dén viéc ngudi lao ddng di cw tam thdi vé nwée, ndi dung dé phai duoc ghi rd trong don

tuyén dung.

6.8 (Tiéu chuan vé noi & dwoc cung cap)

Nguwoi st dung lao dong phai néu rd tiéu chuan vé noi & cung cap cho nguwdi lao déng di cu.
6.9. (Pao tao nghé trwéc khi nhap canh)

Nguwoi siv dung lao ddng phai néu ré tiéu chuan vé yéu cau dao tao nghé truwéc khi nhap canh
ddi v&i ngudi lao déng di cw.

6.10. (Pao tao ngoai ngir trréc khi nhap canh)

Nguwoi st dung lao ddng phai néu rd tiéu chudn vé yéu cau dao tao ngoai ngir trwdc khi nhap

canh dbi véi nguoi lao dong di cu.
6.11  (Chi phi tuyén dung)

Débi véi viec tuyén dung lao déng di cw theo don tuyén dung dwoc chirng nhan FERI, nguoi
st dung lao déng phai chi trd moi chi phi lién quan dén viéc ngudi lao dong di cw dwoc tuyén
dung vao lam viéc (bao gdm toan bo chi phi phat sinh ké tir thdi diém nguwdi lao ddng ky hop
ddng v&i co quan phai clr cho dén khi nguoi lao dong bt dau lam viéc cho ngudi st dung

lao d6ng), va phai néu rd diéu khoan nay trong don tuyén dung.
6.12 (Cong khai dau méi tiép nhan tw van va khiéu nai trong don tuyén dung)

Trong qua trinh tuyén dung lao ddng, nguoi st dung lao ddng phai dé cap ré vé noi tw van
va hé tro ma nguwoi lao dong di cw co thé lién hé & qubc gia phai clr trong qua trinh tuyén

dung va dé cap ro trong don tuyén dung vé cach thirc d& ngudi lao dong co thé khiéu nai.
6.13. (Chirng nhan don tuyén dung dat chuan)

a. Nguwoi sir dung lao dong co thé xin chirng nhan rang ndi dung don tuyén dung phu hop
véi hwdng dan nay.

b. Trong trwéng hop don tuyén dung khéng phu hop véi muc 6.11 ctia Hwéng dan nay,
ngwdi st dung lao ddng van cé thé xin xac nhan rang don tuyén dung phu hop véi cac
ndi dung con lai cia Hwéng dan. Cu thé, trong trworng hop ngwdi lao dong di cw phai

ganh chiu mét phan céc loai phi hodc chi phi dwoc quy dinh trong cac diéu 2.8b, 2.9b,



2.10b, 2.11b, 2.13c, va 4.8b — vén theo Huéng dan nay khéng duwoc yéu cau nguoi lao
dong chi trd — thi mién 1a cac phan con lai ctia don tuyén dung tuan tha dung Hwéng dan,

don tuyén dung do van co thé dwoc xac nhan la phu hop.




